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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

1-1 地区福祉委員会活動

の継続支援 

地域福祉担当         

地区福祉委員研修 
        

地域住民の生活課題

のニーズ調査 

        

新たな活動の創出 
        

若い世代の参画 
        

ニーズに応じた運営

委員会の立上げ 

        

地縁組織と非地縁組

織のコラボ 

        

外出支援 
        

集いの場、居場所の

発展支援 

        

セルフヘルプグルー

プの活動支援・組織

化 

地域福祉担当 

権利擁護支援担当 

        

集いの場等での 

活動者の確保 

地域福祉担当 

ボランティア

活動センター 

        

協力会員の増加 
ファミリーサポ

ートセンター 

        

座談会・交流会の実

施 

        

非地縁による活動の

支援 

川西さくら園 

さくらんぼ 

        

同じ思いを持つ家族

同士のつながり 

小戸･川西 

作業所 

        

アレルギー相談会 
久代児童 

センター 

        

センター利用親子と

地域のつながり 

（外国人等含む） 

        

実態把握    モデル組織化     改良・実施 

調査研究 

検討委員会の設置  課題整理・対応策の実施 

実態把握 

取組実施             改良・実施 

実態把握 取組   取組実施 

企画 

実態把握 実施 

実態把握 取組  モデル実施     取組実施 

企画 

実態把握  モデル実施         実施拡大 

取組実施              実施拡大 

実態把握     モデル実施     モデル地区拡大 

取組実施     効果検証    本格実施 

モデル地区  テーマ限定 効果検証   本格実施   モデル地区拡大 

リサーチ 

調査・モデル実施            取組実施 

      取組実施       

実態把握 周知  取組実施        取組実施 

取組実施（毎年内容を吟味しながら） 

調査・研究 ニーズの把握  取組実施 

調査・依頼 試行実施         取組実施 

調査・依頼 試行実施         取組実施 

取組実施 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

1-2 活躍できる環境づく

り 

地域福祉担当         

訪問型助けあい活動

の全市展開と専門機

関等との共有 

        

福祉活動者と専門職

の協働 

        

多様な方が参加でき

る環境づくり 

権利擁護支援担当         

権利擁護サポーター・

市民後見人の養成 

        

幅広い住民の参加と

活躍による地域共生

社会の実現 

川西さくら園 

さくらんぼ 

小戸・川西 

作業所 

        情勢を見ながら徐々に実施 拡大策の検証   取組実施      

実態把握 協力依頼 取組実施       改善・実施 

実態把握 モデル  効果検証      モデル地区拡大 

     実施 

グループ・活動者の調査・実態把握 相談対応 関係各所へのつなぎ 

講座実施 検証  効果検証  改良 取組実施     

全市展開への支援継続 

専門機関等との勉強会   活動の充実 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

1-3 個人ボランティア登

録の整理 

ボランティア

活動センター 

        

スポット参加、活躍

のきっかけづくり 

地域福祉担当         

地域福祉の担い手と

して多様な方の参画

方法を創出 

川西さくら園 

さくらんぼ 

小戸･川西 

作業所 

        

協力会員の増加 
ファミリーサポ

ートセンター 

        取組実施 

効果測定 

登録更新  SNS 等を活用したボランティア活動の啓発 

実施 

保護者のためのボランティアは必要に応じて継続 

行事のボランティアは状況を見ながら徐々に受入開始 

しくみ  モデル 取組実施     改良・実施 

づくり  実施 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

2-1 断らない相談支援の

体制づくり 

全部署         

手軽に相談できる媒

体の整備と周知 

企画･総務担当         

複合課題対応の住民

への周知 

地域福祉担当         

ヤングケアラー、外国

にルーツを持つ子ども

のプログラム開発 

        

セルフヘルプグルー

プ、福祉活動者との

協力体制整備 

        

地域での相談対応の

しくみづくり 

        

複合多問題の支援体

制の強化と周知 

包括化推進員         

資格取得・他の市町

村との連携 

すこやかサー

ビスセンター 

        

断らない相談支援 

・他事業所連携 

川西さくら園         

寄り添える相談対応 
久代児童 

センター 

        

断らない会議の設置 

 事例検討会       見直・改良 

実施（改善）           改良 取組実施      

体制強化 地区福祉委員 

と周知  民生･児童委員の相談研修 

調査 研究  取組実施      改良  取組実施      

相談支援と連携して他事業所の

ニーズ把握 
 ・ケースを通して連携 

 ・公開講座 

４年間の経過をみて他機関･他事業所の 

ニーズに合わせて支援していく 

周知機会の開拓   周知媒体の作成・配布 

実態調査   プログラム開発    取組実施・見直・改良 

随時：グループ・活動者の調査 把握 相談・協力体制の検討・整備 

実態把握 しくみづくり    実施  見直  改良      

整備    取組実施    見直   改良  取組実施  

企画     

 

 



33 

 

 

 

 

「社協」「地区福祉委員会」「民生委員･児童委員」の関係 

社協は、地域福祉を推進する専門機関として社会福祉法第１０９条に規定された民

間法人です。全国の都道府県、市区町村に設置されるとても珍しい組織で、自治体な

どが独自で出資して設置する「第三セクター」や「外郭団体」とは異なります。社協

は、公共性と民間性を持ち合わせた専門性の高い組織なのです。個別課題、地域課題、

先駆的な取り組みの実施など、多くの役割を担います。 

 

地区福祉委員会は、最も住民に近い位置で住民のみなさんの参加と協力によって

活動する組織です。年齢や性別、国籍や属性を問わず住民同士の「お互いさん活動」

をすすめるため、見守りや助けあい、集いや交流の場を創り出すという、社協活動の

基礎的な組織です。川西市では概ね小学校区ごとに１４の組織があり、住民にとって

心強い存在になっています。 

 

民生委員･児童委員は、厚生労働大臣から委嘱されて活動する存在で、地区福祉委

員会と同様に幅広い住民の福祉課題を含む生活課題に関して、相談に乗り必要な支援

や制度に取り次ぐことなど、幅広い活動をしています。個々の民生委員･児童委員には

居住地ごとに担当エリアがあり、エリア内の住民の頼れる存在となっています。 

 

地域住民が誰一人として孤立することなく、自身の能力を発揮してイキイキと生活

するために、個別の支援から地域づくり、そして安心して生活するためのしくみづく

りと実践をすすめ、なおかつ継続するためには、三者の連携と協働は欠かせないもの

です。 

本計画を基に、ますます強い関係性を築いていきます。 



34 

 

 



35 

 

 



36 

 

 



37 

 

 

実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

2-2 他機関等との連携に

よる安心できる生活

の構築 

地域福祉担当         

居場所の調査、空き

スペースなどの開拓 

        

多様な居場所づくり

とプログラムの多様

化 

        

障がい者が安心でき

るしくみの整理 

基幹相談支援担当         

サービス利用者の地

域生活の安心サポー

ト（日常生活自立支

援事業） 

権利擁護支援担当         

サービス利用者の地

域生活の安心サポー

ト（資金貸付事業） 

        

生活の安心 

サポート 

すこやかサービス

センター 

        

地域とのつながりが

希薄な住民と地域と

のマッチング 

川西さくら園 

さくらんぼ 

        

個別支援マップの制

作 

小戸･川西作業所         

 

委託相談・特定相談の         

役割整理                改良・実施 

随時：ニーズ把握 他機関との情報共有 取組の検討・実施・見直・改良 

実態把握 協力先   場の整備      見直・改良 

     開拓 

随時：ニーズ把握 居場所の整備 プログラム開発 見直・改良 

調査・研究  モデル実施    効果検証・取組実施      

利用者へ   モデル      効果検証 取組実施 

アプローチ   実施 

取組実施              取組実施 

緊急時・避難時の対応 

取組実施 

調査･研究 取組実施 見直  改良 

ニーズ把握     
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

2-3 福祉ネットワーク会

議のサポート 

地域福祉担当 

 

        

新規の必要な取り組

みの柔軟な創出 

        

不登校などの支援に

関する研修、情報発

信 

        

社協の情報発信機能

とコーディネート機

能の強化 

        

当事者支援などに関

する情報発信・研修

の実施 

権利擁護支援担当         

子育てフェスティバ

ルなどへの参加によ

る事業啓発 

ファミリーサポ

ートセンター 

        

出張登録会などの実

施 

        

 

 

当事者支援に関する情報発信  

関係団体へ研修提案 取組実施      

ファシリテート 毎年度：テーマ設定の提案 

研修   随 時：課題解決策の協議のサポート   

随時：不登校やひきこもりなどの把握 情報発信 研修の実施 

プロジェクトチーム設置 可能なものから 検証･改良 本格実施 

ニーズ把握･研究  事業のモデル化 

随時：研修の実施 情報の把握 企業や事業所の把握 つながりをつくる 

参加するイベント等と参加方法を吟味し 

効果的に参加して啓発を実施      

子育て支援拠点などとの協議をおこない 

効果的にコラボをして出張登録会の実施      
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

2-4 制度外サービスの充

実 

すこやかサービス

センター 

        

ニーズ調査、日常生

活サポートプログラ

ムの開発 

地域福祉担当 

 

        

関係機関への地域福

祉活動の理解を得る

場を設ける 

        

福祉教育に関する計

画づくりと実践 

全部署共通         

社会福祉士現場実習

受け入れによる社協

の周知 

        

多文化共生の講演

会、交流会の実施 

        

複合多問題への新た

な取り組み 

包括化推進員         

ＳＮＳを活用しテー

マごとの動画を配信 

企画・総務担当         

「生きづらさを抱え

る住民」の実情の代

弁と地域生活の支援 

川西さくら園 

さくらんぼ 

小戸･川西作業所 

        

外国人親子対象の講

座や交流会 

久代児童センター         

イベントを通した福

祉教育 

        

児童センターでの相

談体制 

        

ニーズ プログラム 取組実施 見直  改良 

調査  開発 

場の整備 取組実施      見直   改良 

検討  取組実施     見直   改良     

取組実施 

調査  依頼           取組実施 

依頼  取組実施         取組実施 

取組実施             取組実施 

取組実施 改善   改良  取組実施 

情報把握 研究   新たなプログラムの創設と実施 

     企画  

随時：実習受入 実習担当者の拡充 プログラムの見直   

随時：調査 企画 取組実施 見直 

プロジェクトチーム   取組実施      見直   改良 

設置･計画づくり 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

3-1 LINE グループを活

用した地区福祉委員

会のつながりづくり 

地域福祉担当         

無関心層が興味を持

てる SNS などの発

信づくり 

        

ＳＮＳを学びあう場 
        

住民との関わりの拡

大、企業や NPO 法

人とのつながりの構

築 

        

地域活動の分析 
        

地域福祉活動と専門

職との連携 

個別の課題に応じた

参加づくり 

        

「地域福祉活動は住

民相互に元気が出る

活動」ということの

アピール 

        

断らないサービス 
すこやかサー

ビスセンター 

        

インスタグラムでの情

報発信･広報紙発行 

ファミリーサポ

ートセンター 

        

地域での啓発活動 
        

ＳＮＳでの新たな周

知活動（LINE スタンプ

の作成など） 

        

 

取組実施   継続実施 

改善      

効果的な 

発信方法 研究に基づく情報の発信 随時見直＆バージョンアップ 

の研究 

LINE 

グループ 

作成  LINE グループを活用したタイムリーな情報の共有 

実施準備 実施 

福祉委員との 

信頼関係構築   住民との関係づくりの強化と支援 

コラボの研究   企業や NPO 法人との協働実践 

活動後の振り返り  活動後の振り返りの実施と定着 

実施の働きかけ 

地域ケア会議などでの 

住民と専門職の協働推進    参加支援の実践拡大 

プロジェクトチーム 

での戦略会議    戦略会議での議論に基づく取組の実施 

施設での啓発実施 

実態把握･依頼        取組実施 

取組実施    

調査  取組実施              取組実施 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

3-2 非自治会員、企業等

への募金拡大 

地域福祉担当         

会員制度のメリット

の検討  

寄附意識の啓発 

        

支援メニューとサポ

ーターづくり 

        

善意銀行の効果的な

活用 

遺贈のしくみづくり 

企画･総務担当         

 

検討  実施       見直  改良・実施    

調査･研究 広報 受入開始      

調査 研究    モデル実施    モデル地区拡大 

検討委員会の設置     モデル実施・評価 

 検討 他市の取組の調査 

 

メニュー  調査・研究       調査・研究 

創出               メニューの創出 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

3-3 

「地域の福祉拠点」

としての各施設・

事務所の機能強化 

川西さくら園 

さくらんぼ 

小戸･川西作業所 

        

全部署 

全施設 

        

災害時でも持続可

能な社協体制の整

備 

企画･総務担当         

避難行動要支援者

支援のしくみを活

用した災害時の対

応を住民と考える 

地域福祉担当         

地区福祉委員会と

専門職との連携に

よる個別のケース

対応 

        

災害時を意識した

多様な人々の活動

参画への促し 

        

普段の生活から必

要な情報を共有で

きる研修等の実施 

権利擁護支援担当         

警報発令時等の安

否確認 

すこやかサービ

スセンター 

        

コロナ禍で様々な取組が形となり緊急時の対応の備えができた。 

今後も必要なことがあれば随時取り組む。 
 

※備蓄食について R６年度に嚥下調整食を購入・備蓄 

機能見直  強化 

強化策検討 実践 

検討  実施         見直  改良・実施    

調査･研究･研修実施       効果検証･研修継続実施    

調査･研究･取組実施        改良・取組実施    

実態把握    モデル実施       モデル地区拡大    

事業所の福祉ネット 協働による個を 

ワーク会議へ参加  支える仕組み   実践の強化 

          づくり･実践 

福祉ネットワーク 協働での 

会議での協議   参加促進  見直  参加の拡大 
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実施

項目 具体的取組項目 主な所管 R6 R7 R8 

R9 

中間

見直 

R10 R11 R12 R13 

3-4 

 

 

人材育成方針に基づ

いた職員の育成 

事務局 

全部署･全施設 

        

活発な職員提案が

叶う風土づくり 

        

ICT の有効活用と

ペーパーレス化へ

の取組み 

        

「トライ＆エラ

ー」を恐れないチ

ャレンジ精神溢れ

る組織風土の醸成 

        

職員が長く勤務で

きる組織風土づく

り 

        

福祉教育に関する

組織的な研究 

権利擁護支援担当         

「ハイブリッド

型」の講座･会議･

研修の実施 

地域福祉担当         

アプリなどの導入や

ペーパーレスなどに

よる業務効率化 

        

人材育成  研修実施 

方針の確立 人材育成プログラム実践 

実態把握 

順次改良    見直・再整備       取組実施・見直    

職員提案     提案内容からの事業展開のモデル化 

制度検討 随時実施 研究会の開催 

検討委員会設置  取組実施      見直  改良・実施 

研究･協議 

エルダー 

制度   取組実施 

導入研究    

実施形態の研究 

試行的実施･効果検証 本格実施と継続 

マニュアルづくり 

フォルダ整理 

事務効率化に向けた 実際の活用･検証･工夫 

アプリの研究･導入 

 

会議等のペーパーレス化の推進 


